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PROPOSIÇÃO Nº. 306/2023 
 
Excelentíssimo Senhor Presidente,  
Senhoras Vereadoras,   
Senhores Vereadores,   
 

Ao estudarmos a relação entre operadoras de Planos de Saúde e os serviços 

prestados, na verdade, estamos analisando o fulcro do maior objetivo desejado pelo cliente ao 

subscrever um plano de saúde: a segurança de ter acesso aos serviços de saúde. 

Encontrar formas de relacionamento que garantam o foco na saúde e não na doença, a 

qualidade da assistência ditada pela prática da boa medicina, os custos compatíveis, a 

satisfação dos usuários e a lucratividade necessária ao desenvolvimento e crescimento do 

setor é o ideal. Tudo indica que o momento chegou. O posicionamento, que urge ser definido 

para que se modifique o relacionamento atual entre Operadoras de Planos de Saúde e 

usuários em Abaetetuba está relacionado ao atendimento de urgência, emergência, consultas 

especializadas, internação hospitalar e outras. E esse relacionamento precisa ser construído 

progressivamente, algumas parcerias e negociações deverão ser realizadas para que o 

usuário de Abaetetuba tenha realmente direito pelo plano de saúde que paga.  

Assim, há a necessidade da construção de uma grande frente de luta. Em uma 

perspectiva ampliada, espera-se que esse coletivo contribua para que os usuários tenham 

fortalecidas as suas garantias de acesso e de qualidade aos serviços de saúde. 

A atuação das Operadoras de Planos de Saúde em Abaetetuba sempre esteve 

exageradamente vinculada à supremacia dos interesses econômicos e arriscadamente 

afastada das políticas de saúde e da mensuração da qualidade da assistência prestada. Os 

clientes, nesse contexto, representam o elo mais vulnerável, com reduzido controle sobre os 

seus maiores interesses: o acesso aos serviços de saúde e à qualidade da assistência 

prestada, não possuindo instrumentos para coibir eventuais abusos cometidos pelas 

Operadoras de Planos de Saúde, como, por exemplo, a falta de atendimento hospitalar que 

minimamente a demanda de usuários de plano de saúde merece.  
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A Unimed, por exemplo, sem dúvida é a maior operadora do ramo em nosso município, 

mas, entretanto, ressalte-se, as imperfeições do sistema relegaram os aspectos de acesso 

aos serviços e à qualidade assistencial dos seus usuários a um plano secundário, o SUS, ou 

seja, em Abaetetuba mesmo tendo o melhor plano de saúde, na hora da urgência a porta que 

se bate é a da UPA, só existe essa. E por mais absurdo que possa parecer municípios 

vizinhos como Barcarena, por exemplo, possuem porta aberta para atendimento a usuários de 

plano de saúde e por que Abaetetuba não tem? Acreditamos que falta mobilização pelos 

usuários, é essa a proposta que ora trazemos à consideração do Plenário.   

Pelo exposto acima é que, solicitamos em cumprimento às normas deste parlamento, 

que a Casa Legislativa realize uma audiência pública para debater com usuários e demais 

envolvidos, amplamente, a criação de uma grande frente parlamentar para cobrar dos planos 

de saúde o credenciamento de hospitais e clínicas para atender a demanda de usuários com 

serviços hospitalares de internação, urgência, emergência e outros. Que da decisão da Casa 

se dê a conhecer à população abaetetubense via meios de comunicação local. 

            Plenário da Câmara Municipal de Abaetetuba “Mário Ferreira Fonseca”, em 25 de 

setembro de 2023. 

 
 

José Edinicio Gonçalves da Cunha 
VEREADOR – UNIÃO BRASIL 


